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ВСТУП 

 

Робоча програма навчальної дисципліни розроблена на основі 

Національної рамки кваліфікацій України, «Положення про організацію 

освітнього процесу в НМАПО імені П. Л. Шупика», уведеного в дію наказом 

№ 3339 від 13 жовтня 2016 р., освітньо-професійної програми підготовки 

здобувачів вищої освіти  другого (магістерського) рівня підготовки за 

спеціальністю «Публічне управління та адміністрування»  та інших 

відповідних нормативних документів. 
 

1. Пояснювальна записка 

 

1.1. Заплановані результати. 

•  Місце: навчальна дисципліна є теоретичною основою сукупності знань 

та вмінь, що забезпечують базову підготовку фахівців з публічного 

управління та адміністрування і входить до циклу гуманітарної та соціально- 

економічної підготовки магістрів за спеціальністю «Публічне управління та 

адміністрування». 

•  Кадрова політика в системі публічної служби держави сьогодні є 

невід’ємною складовою існування достатньо розвиненої держави і 

розглядається світовим співтовариством як критерій досягнення соціальної 

справедливості та злагоди, що обумовлює важливе значення вивчення 

дисципліни «Кадрова політика і державна служба». 

•  Метою вивчення дисципліни «Кадрова політика і державна служба» є 

розкриття сутності управління людським кадровим потенціалом системи 

публічної служби як служби в органах державної влади та органах місцевого 

самоврядування; особливостей формування та реалізації сучасної державної 

кадрової політики, розробки та впровадження її теоретичних і організаційно-

правових засад в практику діяльності та розвитку державної служби в 

Україні; ознайомлення слухачів з основними напрямами кадрової політики 

України в контексті адміністративного реформування та сучасних викликів; 

ознайомлення з нормативно-правовою складовою здійснення державної 

кадрової політики. 

•  Основними завданнями навчальної дисципліни «Кадрова політика і 

державна служба» є: 

•  – набуття теоретичних знань з проблем управління людським кадровим 

потенціалом системи публічної служби та формування й реалізації сучасної 

державної кадрової політики, розуміння сутності основних категорій і 

понять; 

•  – сприяння розвитку професійної кваліфікації слухачів на підставі 

надання систематизованих знань щодо кадрової політики у сфері державної 
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служби і кадрового забезпечення органів державної влади та органів 

місцевого самоврядування; 

•  – набуття знань методики аналізу державної кадрової політики та 

розуміння її значення для практики публічного управління; 

•  – розробка та впровадження теоретичних і організаційно-правових засад 

кадрової політики у практику діяльності та розвитку державної служби в 

Україні; 

•  – набуття навичок вільного користування первинними і додатковими 

джерелами інформації щодо аналізу та розробки державних програм у сфері 

державної кадрової політики; 

•  – ознайомлення слухачів із зарубіжним досвідом щодо розвитку теорії і 

практики організації та функціонування державної служби;  

•  – розширення уявлення слухачів щодо психологічних аспектів 

управління кадрами, сприяння розвитку здібностей у визначенні 

індивідуально-психологічних особливостей людей, використанні методів 

психологічного впливу в процесі роботи з кадрами;  

•  – навчання аналізувати і систематизувати власний практичний досвід 

публічного службовця і надавати рекомендації щодо удосконалення 

управління людським кадровим потенціалом системи публічної служби. 

•   

•  У процесі викладання навчальної дисципліни основна увага приділяється 

оволодінню слухачами професійними компетентностями: 

•   

•  – знати концептуальні засади державної кадрової політики в сфері 

публічного управління, особливості сучасних моделей та форм здійснення 

кадрової політики; 

•  – вміти використовувати міжнародні та національні соціальні стандарти 

та нормативи, сучасні методики діагностування і управління процесами 

управління людським кадровим потенціалом системи публічної служби; 

•  – оцінювати загальні тенденції державної кадрової політики 

європейських країн та їх корисність для України; 

•  – аналізувати основні проблеми формування й розвитку кадрового 

потенціалу публічної служби держави та особливості здійснення цих 

процесів в Україні; 

•  – демонструвати розуміння головних цілей державної кадрової політики 

та принципів формування управлінських рішень для їх досягнення; 

•  – розробляти пропозиції до цільових перспективних програм та 

комплекси заходів, спрямованих на вдосконалення державної кадрової 

політики; 

•  – визначати ефективність та оптимальні шляхи використання людських 

і матеріальних ресурсів, застосовуючи методи оцінювання стану та 

можливостей галузі в умовах соціально-економічних змін; 
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•  – готувати пропозиції щодо поділу організації на підрозділи, визначення 

їх взаємовідносин, повноважень, механізмів передачі повноважень засобами 

державного регулювання; 

•  – контролювати виконання заходів щодо реалізації кадрової політики у 

відповідній сфері регіону, галузі, виконання законодавчих актів в обумовлені 

терміни засобами адміністрування; 

•  – організовувати вироблення пропозицій щодо поділу організації на 

підрозділи, визначення їх взаємовідносин, повноважень, механізмів передачі 

повноважень на основі чинного законодавства; 

•  – здійснювати планування, організацію та контроль виконання завдань 

державних, регіональних, галузевих(міжгалузевих) програм і проектів 

розвитку відповідної території чи галузі, застосовуючи різні види 

планування, організації та контролю; 

•  – організовувати підвищення кваліфікації підлеглих кадрів шляхом 

залучення їх до професійної освіти, навчання на короткотермінових курсах 

або проведення навчання безпосередньо в установі; 

•  – контролювати етап трудової і виконавчої дисципліни шляхом збору 

даних про діяльність підрозділів чи окремих працівників згідно з чинним 

законодавством; 

•  – оцінювати ефективність, професіоналізм, відповідальність 

підпорядкованих працівників з позиції їх відповідності до комплексу 

сучасних вимог, використовуючи анкетування, проведення атестації тощо;; 

•  – аналізувати і систематизувати набутий досвід з метою підготовки 

аналітичних довідок, звітів щодо стану державної кадрової політики 

території, регіону, міста, населеного пункту та їх презентації; 

•  – прогнозувати можливі соціальні наслідки управлінських рішень в 

сфері управління людським кадровим потенціалом системи публічної 

служби; 

•  – розробляти практичні рекомендації органам державного управління та 

місцевого самоврядування з проблем державної кадрової політики та їх 

презентації; 

•  – забезпечувати представництво органу влади в різних інституціях 

громадянського суспільства шляхом поєднання офіційних повноважень і 

особистого авторитету в межах поданої компетенції. 

•  Навчальна дисципліна «Кадрова політика і державна служба» базується 

на знанні таких дисциплін: «Публічне управління та адміністрування», 

«Соціальна та гуманітарна політика», «Загальна теорія держави та 

конституційні основи публічної влади». 
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1.2. Програма навчальної дисципліни. 

Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним 

принципом і складається з 1 /одного/ навчального модуля та наступних тем: 

Тема 1. Система управління кадрами та кадрове забезпечення 

державного управління. 

1. Поняття «кадри», «кадрова політика».  

2. Мета, суб`єкти, об`єкти, принципи кадрової політики.  

3. Джерела формування державної кадрової політики, вимоги до неї.  

4. Основні напрями кадрової роботи.  

5. Організаційні структури системи управління кадрами.  

6. Напрями реалізації сучасної державної кадрової політики 

7. Вплив національної культури та специфічних умов розвитку на 

формування особливостей державної служби в провідних державах світу 

(США, Великобританії, Франції, Німеччині). 

Тема 2. Наукові засади та принципи державної служби. 

1. Концептуальні, правові, соціальні засади, що визначають основні 

вимоги до організації та функціонування державної служби. 

2. Мета, завдання, функції державної служби.  

3. Система принципів державної служби.  

4. Конституційні та організаційно-функціональні принципи державної 

служби. 

5. Закон України по державну службу.  

6. Державна служба в Україні як професійна діяльність в державних 

органах та їх апараті. Типове положення про кадрову службу, зміст роботи 

кадрових служб, їх права і відповідальність. 

7. Національне агентство України з питань державної служби та його 

компетенція.  

Тема 3. Державний службовець: статус, функції та процес 

проходження державної служби. 

1. Державна посада як первинна структурна одиниця державного органу.  

2. Державний службовець в професійна -посадовій структурі суспільства.  

3. Обов`язки, права, відповідальність державних службовців, їх 

конкретизація у посадових положеннях та інструкціях. 

4. Умови вступу на державну службу. Службова кар`єра. Припинення 

державної служби. 

5. Класифікація посад державних службовців. Категорії та відповідні їм 

ранги. Складові заробітної плати державних службовців.  

6. Методи оцінки ефективності роботи організації та окремого 

працівника.  

7. Значення оцінки ефективності роботи у сучасних умовах. Контроль у 

системі державної служби.  
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2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

2.1. Структура навчальної дисципліни 

 

 
№      

за п. 

 

Назва теми 

Обсяг навчальних занять (год.) 

Усього Лекції 
Практич. 
заняття 

СРС 

 2 семестр 

1.1 

Система управління кадрами та кадрове 

забезпечення державного управління: 
Поняття «кадри», «кадрова політика». Мета, суб`єкти, 

об`єкти, принципи кадрової політики. Джерела 
формування державної кадрової політики, вимоги до 

неї. Основні напрями кадрової роботи. Організаційні 

структури системи управління кадрами. Напрями 

реалізації сучасної державної кадрової політики. Вплив 
національної культури та специфічних умов розвитку на 

формування особливостей державної служби в 

провідних державах світу (США, Великобританії, 
Франції, Німеччині). 

 
 

26 

 
 

2 

 
 

1 

 
 

23 

1.2 

Наукові засади та принципи державної служби: 
Концептуальні, правові, соціальні засади, що 

визначають основні вимоги до організації та 

функціонування державної служби. Мета, завдання, 

функції державної служби. Система принципів 
державної служби. Конституційні та організаційно-

функціональні принципи державної служби. Закон 

України по державну службу. Державна служба в 

Україні як професійна діяльність в державних органах 
та їх апараті. Типове положення про кадрову службу, 

зміст роботи кадрових служб, їх права і 

відповідальність. Національне агентство України з 
питань державної служби та його компетенція. 

 

26 

 

2 

 

1 

 

23 

1.3 

Державний службовець: статус, функції та 

процес проходження державної служби: 
Державна посада як первинна структурна одиниця 

державного органу. Державний службовець в 

професійно-посадовій структурі суспільства. 
Обов`язки, права, відповідальність державних 

службовців, їх конкретизація у посадових положеннях 

та інструкціях. Умови вступу на державну службу. 
Службова кар`єра. Припинення державної служби. 

Класифікація посад державних службовців. Категорії та 

відповідні їм ранги. Складові заробітної плати 
державних службовців. Методи оцінки ефективності 

роботи організації та окремого працівника. Значення 

оцінки ефективності роботи у сучасних умовах. 

Контроль у системі державної служби 

 
26 

 
2 

 
1 

 
23 

1.11 Індивідуальна залікова робота 8 - - 8 

1.12 Модульна контрольна робота №1 4 - 1 3 

Усього за навчальною дисципліною 90 6 4 80 
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2.2. Лекційні заняття, їх тематика і обсяг 

 
№ за 
пор. Назва теми 

Обсяг навчальних 
занять (год) 

Лекції СРС 

2 семестр 

1.1 

Система управління кадрами та кадрове забезпечення державного 

управління: 
1. Поняття «кадри», «кадрова політика».  

2. Мета, суб`єкти, об`єкти, принципи кадрової політики.  

3. Джерела формування державної кадрової політики, вимоги до неї.  

4. Основні напрями кадрової роботи.  
5. Організаційні структури системи управління кадрами.  

6. Напрями реалізації сучасної державної кадрової політики 

7. Вплив національної культури та специфічних умов розвитку на 
формування особливостей державної служби в провідних державах світу 

(США, Великобританії, Франції, Німеччині). 

 

2 
 

10 

1.2 

Наукові засади та принципи державної служби: 
1. Концептуальні, правові, соціальні засади, що визначають основні 

вимоги до організації та функціонування державної служби. 

2. Мета, завдання, функції державної служби.  

3. Система принципів державної служби.  
4. Конституційні та організаційно-функціональні принципи державної 

служби. 

5. Закон України по державну службу.  
6. Державна служба в Україні як професійна діяльність в державних 

органах та їх апараті. Типове положення про кадрову службу, зміст 

роботи кадрових служб, їх права і відповідальність. 
7. Національне агентство України з питань державної служби та його 

компетенція. 

2 10 

1.3 

Державний службовець: статус, функції та процес проходження 

державної служби: 
1. Державна посада як первинна структурна одиниця державного 

органу.  
2. Державний службовець в професійно-посадовій структурі 

суспільства.  

3. Обов`язки, права, відповідальність державних службовців, їх 

конкретизація у посадових положеннях та інструкціях. 
4. Умови вступу на державну службу. Службова кар`єра. Припинення 

державної служби. 

5. Класифікація посад державних службовців. Категорії та відповідні їм 
ранги. Складові заробітної плати державних службовців.  

6. Методи оцінки ефективності роботи організації та окремого 

працівника.  
7. Значення оцінки ефективності роботи у сучасних умовах. Контроль у 

системі державної служби. 

 

2 

 

10 

Усього за навчальною дисципліною 6 30 
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2.3. Практичні заняття, їх тематика і обсяг 

 
№ за 
пор. Назва теми 

Обсяг навчальних 
занять (год) 

Практич. 
заняття СРС 

2 семестр 

1.1 Система управління кадрами та кадрове забезпечення 

державного управління: 
1. Поняття «кадри», «кадрова політика». Мета, суб`єкти, об`єкти, 

принципи кадрової політики. Джерела формування державної кадрової 
політики, вимоги до неї. Основні напрями кадрової роботи. 
Організаційні структури системи управління кадрами. Напрями 
реалізації сучасної державної кадрової політики. Вплив національної 
культури та специфічних умов розвитку на формування особливостей 
державної служби в провідних державах світу (США, Великобританії, 
Франції, Німеччині). 

 

1 
 

13 

1.2 Наукові засади та принципи державної служби: 

Концептуальні, правові, соціальні засади, що визначають 

основні вимоги до організації та функціонування державної 

служби. Мета, завдання, функції державної служби. 

Система принципів державної служби. Конституційні та 

організаційно-функціональні принципи державної служби.

 Закон України по державну службу. Державна служба в 

Україні як професійна діяльність в державних органах та їх 

апараті. Типове положення про кадрову службу, зміст роботи 

кадрових служб, їх права і відповідальність. Національне 

агентство України з питань державної служби та його 

компетенція. 

1 13 

1.3 Державний службовець: статус, функції та процес 

проходження державної служби: 

Державна посада як первинна структурна одиниця державного 

органу. Державний службовець в професійна-посадовій структурі 

суспільства. Обов`язки, права, відповідальність державних 

службовців, їх конкретизація у посадових положеннях та інструкціях.  

Умови вступу на державну службу. Службова кар`єра. Припинення 

державної служби. Класифікація посад державних службовців. 

Категорії та відповідні їм ранги. Складові заробітної плати державних 

службовців. Методи оцінки ефективності роботи організації та 

окремого працівника. Значення оцінки ефективності роботи у 

сучасних умовах. Контроль у системі державної служби 

 

1 
 

13 

 Усього за навчальною дисципліною 3 39 
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2.4. Самостійна (індивідуальна) робота слухача, її зміст та обсяг 

 
№ за 
пор. 

Зміст самостійної роботи 
слухача 

Обсяг СРС 
(годин) 

2 семестр 

1. Опрацювання лекційного матеріалу 30 

2. Підготовка до практичних занять 39 

3. Виконання індивідуальної залікової роботи 8 

4. Підготовка до модульної контрольної роботи 3 

Усього за навчальною дисципліною 80 

 

2.5. Індивідуальна залікова робота 

Індивідуальна залікова робота для проміжного контролю знань 

виконують слухачі магістратури спеціальності «Публічне управління та 

адміністрування» відповідно до навчального плану у другому семестрі, 

відповідно до затверджених в установленому порядку методичних 

рекомендацій, з метою закріплення та поглиблення теоретичних знань та 

вмінь слухачів при виконанні науково-дослідної роботи 

Метою виконання індивідуальної залікової роботи є закріплення і 

систематизація отриманих знань у процесі самостійної підготовки у 

міжсесійний період. 

Слухач магістратури повинен: 

- прослухати курс лекцій, вивчити теоретичний матеріал; 

- ознайомитись з нормативно-правовою базою, науково-монографічною 

літературою, підручниками, посібниками, вивчити практику організації 

діяльності державних службовців в контексті реалізації кадрової політики і 

державної служби; 

- виконати в міжсесійний період отримане індивідуальної залікової 

роботи, подати його у встановлений термін для перевірки і захистити у 

викладача на консультації. 

Індивідуальна залікова робота для проміжного контролю знань містить 

теоретичні питання, які включають всі теми відповідно до розробленої 

програми дисципліни. Варіанти теоретичних завдань задаються викладачем. 

Для висвітлення теоретичних завдань слухачі магістратури повинні 

використовувати законодавчі акти, науково-методичні матеріали, науково- 

монографічну літературу, публікації статистики, аналітичну інформацію 

органів управління. 

Індивідуальна залікова робота є складовою модулю №1 «Кадрова 

політика і державна служба». Час, потрібний для виконання індивідуальної 

залікової роботи, складає 8 годин самостійної роботи. Виконання, 

оформлення та захист індивідуальної залікової роботи здійснюється слухачем 

в індивідуальному порядку відповідно до методичних рекомендацій. 
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2.6. Орієнтовні теми індивідуальної залікової роботи 

 

2.6.1. Державно-правовий і соціальний статус державної служби.  

2.6.2. Види державної служби. 

2.6.3. Реформування системи публічної служби в Україні.  

2.6.4. Сучасні підходи до кадрової політики в Україні.  

2.6.5. Принципи і функції державної служби.  

2.6.6. Особливості правової відповідальності державних службовців в 

Україні.  

2.6.7. Організація проведення конкурсу на заміщення вакантної посади 

державного службовця в органах публічної влади в Україні.  

2.6.8. Оцінка ефективності діяльності конкретного державного 

службовця.  

2.6.9. Пріоритетні напрями кадрової політики в Україні.  

2.6.10. Складові та методи проведення поточної оцінки діяльності 

державного службовця в Україні. 

2.6.11. Приклади та порівняльні характеристики моделей «відкритих 

систем» державної служби.  

2.6.12.  Приклади та порівняльні характеристики моделей «закритих 

систем» державної служби. 

2.6.13. Загальнонаціональні пріоритети та регіональні особливості 

кадрової політики в Україні. 

2.6.14. Міжнародний досвід формування та реалізації кадрової політики 

та можливості використання його елементів в Україні. 

2.6.15. Особливості статусу державного службовця в різних моделях 

державної служби. 

2.6.16. Особливості правової відповідальності державних службовців. 

2.6.17. Боротьба з корупцією на державній службі в Україні. 

2.6.18. Процедура прийому на державну службу та звільнення 

державних службовців в Україні. 

2.6.19. Проведення щорічної оцінки державного службовця в Україні. 

2.6.20. Будь-які інші теми, самостійно запропоновані слухачем та 

безпосередньо пов'язані з тематикою соціальної та гуманітарної 

політики української держави. 
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3. НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ З ДИСЦИПЛІНИ 

 

3.1. Методи навчання 

Методами навчання дисципліни «Кадрова політика і державна служба» є 

способи спільної діяльності й спілкування викладача і слухачів. Залежно від 

джерела знань, під час навчальних занять, як практичних, так і лекційних, 

використовуються наступні методи навчання: 

– словесні (пояснення, бесіда, дискусія, діалог); 

– наочні (демонстрація, ілюстрація); 

– практичні (рішення задач, ділові ігри). 

Також для активізації навчально-пізнавальної діяльності слухачів під час 

вивчення даної навчальної дисципліни використовуються такі навчальні 

технології як робота в малих групах, кейси, семінар-дискусія тощо. 

 

3.2. Тестові завдання до модульної контрольної роботи 

 
1. Що таке професійна компетентність державного службовця? 
– здатність у межах визначених за посадою повноважень застосовувати спеціальні знання, 

уміння та навички, виявляти відповідні моральні та ділові якості для належного виконання 
встановлених завдань і обов’язків, навчання, професійного та особистісного розвитку 

– бездоганне виконання професійних обов’язків і неухильне дотримання службової 
дисципліни 

– наявність повної вищої освіти у галузі знань з державного управління 
– потенційна спроможність визначати і вирішувати задачі, які постають на державній 

службі, демонструвати лідерський потенціал і володіти інноваційними технологіями 
 
2. Хто є керівником державної служби в державному органі? 
– посадова особа, яка займає вищу посаду державної служби в державному органі, до 

посадових обов’язків якої належить здійснення повноважень з питань державної служби та 
організації роботи інших працівників у цьому органі 

– безпосередній керівник державних службовців 
– посадова особа, наділена державно-владними і розпорядчими повноваженнями 
– посадова особа, яка займає вищу посаду державної служби в органі державного 

управління 
 
3. Що таке рівнозначна посада на державній службі? 
– посада державної служби, що належить до однієї підкатегорії посад державної служби з 

урахуванням рівнів державних органів 
– посада державної служби, що належить до однієї групи оплати праці з урахуванням 

юрисдикції державного органу 
– посада, що передбачає здійснення схожих функцій і повноважень 
– посада, що передбачає однакові професійні компетентності 
 
4. Яка посада державної служби НЕ відноситься до категорії “А” (вищий корпус 

державної служби)? 
– керівник структурного підрозділу Секретаріату Кабінету Міністрів України 
– Державний секретар Кабінету Міністрів України 
– керівник апарату Конституційного Суду України 
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– керівник центрального органу виконавчої влади 
 
 5. Якими актами встановлюються обов’язки державного службовця? 
– законами, підзаконними нормативно-правовими актами, а також положеннями про 

структурні підрозділи державних органів та посадовими інструкціями, затвердженими 
керівниками державної служби в цих органах, контрактами про проходження державної служби 
(у разі укладання) 

– виключно Законом України “Про державну службу” та посадовими інструкціями 
– Законом України “Про державну службу” та постановами Кабінету Міністрів України 
– наказами центрального органу виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує 

державну політику у сфері державної служби 
 
6 Що повинен зробити державний службовець у разі виникнення у нього сумніву щодо 

законності виданого керівником наказу (розпорядження), доручення? 
– вимагати письмового підтвердження виданого керівником наказу (розпорядження) або 

доручення, після отримання якого виконати його, але одночасно у письмовій формі повідомити 
про нього керівника вищого рівня або орган вищого рівня 

– звернутися до відповідних правоохоронних органів (Національна поліція України, 
Служба безпеки України, Національне агентство з питань запобігання корупції) 

– звернутися до органів прокуратури 
– не виконувати такого наказу (розпорядження) або доручення 
 
7. Хто утворює Комісію з питань вищого корпусу державної служби? 
– Кабінет Міністрів України 
– коаліція депутатських фракцій у Верховній Раді України 
– Президент України за поданням Прем’єр-міністра України 
– Прем’єр-міністр України 
 
8.Хто здійснює повноваження керівника державної служби в міністерстві? 
– державний секретар міністерства 
– керівник апарату 
– міністр 
перший заступник міністра 
 
9.Хто відповідає за реалізацію державної політики з питань управління персоналом у 

державному органі, добір персоналу, планування та організацію заходів з питань підвищення 
рівня професійної компетентності державних службовців, документальне оформлення 
вступу на державну службу, її проходження та припинення, а також виконує інші функції, 
передбачені законодавством? 

– служба управління персоналом 
– відділ кадрів 
– відділ організаційного забезпечення 
– кадрова служба 
 
10. Яке право характеризує службовий статус державних службовців? 
– чітке визначення посадових обов’язків 
– відпустки, соціальне та пенсійне забезпечення відповідно до закону 
– участь у діяльності об’єднань громадян, крім політичних партій, у випадках, 

передбачених законом 
– участь у професійних спілках з метою захисту своїх прав та інтересів 
 
11. В якій формі має бути оформлений наказ (розпорядження) керівника або особи, яка 
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виконує його обов’язки? 
– письмово 
– письмово або усно 
– письмово і за умови погодження державного службовця на його виконання 
– усно 
 
12.На що НЕ має права державний службовець? 
– брати участь у страйках 
– брати участь у мітингах 
– бути членом профспілки 
– подавати електронні петиції до Президента України 
 
13. Яка особа НЕ може вступити на державну службу? 
–  яка досягла шістдесятип’ятирічного віку 
–  яка не володіє двома робочими мовами Ради Європи 
– яка не має повної вищої освіти у галузі публічного управління та адміністрування 
– усі відповіді правильні 
 
14. Як здійснюється вступ громадянина України на державну службу? 
– призначення на посаду за результатами конкурсу 
– обрання на посаду державної служби за результатами незалежного тестування 
– призначення на посаду державної служби за результатами проходження стажування 
– призначення на посаду на підставі результатів проходження поліграфа 
 
15. З якого часу особа, яка вперше займає посаду державної служби, набуває статусу 

державного службовця? 
– з дня публічного складення Присяги державного службовця 
– з дня видання наказу про призначення на посаду державної служби 
– з дня публічного складення Присяги державного службовця та підписання тексту 

Присяги 
– з дня публічного скріплення особистим підписом Присяги державного службовця 
 
16. З якого часу особа, яка займає посаду державної служби повторно, набуває статусу 

державного службовця? 
– з дня призначення на посаду 
– з дня видання наказу про поновлення на відповідній посаді державної служби 
– з дня підписання тексту Присяги державного службовця 
– з дня публічного скріплення особистим підписом Присяги державного службовця 
 
17. Відповідно до якого акта проводиться конкурс на зайняття вакантної посади 

державної служби? 
– відповідно до Порядку проведення конкурсу на зайняття посад державної служби, що 

затверджується Кабінетом Міністрів України 
– відповідно до Конституції України 
– відповідно до Регламенту Верховної Ради України 
– відповідно до Регламенту Кабінету Міністрів України 
 
18. На які вакантні посади державної служби може проводитись закритий конкурс? 
– на посади, пов’язані з питаннями державної таємниці, мобілізаційної підготовки, 

оборони та національної безпеки 
– на посади, пов’язані з роботою в дипломатичних установах України за кордоном 
– на посади, пов’язані з роботою в Офісі Президента 
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– на посади, пов’язані з укомплектуванням військово-цивільних адміністрацій в окремих 
районах Донецької та Луганської областей 

 
19. У яких випадках при призначенні особи на посаду державної служби встановлення 

випробування є обов’язковим? 
– при призначенні особи на посаду державної служби вперше 
– при призначенні особи на посаду державної служби за результатами конкурсу 
– при призначенні особи на посаду державної служби за результатами співбесіди 
– при призначенні особи на посаду державної служби повторно 
 
20. Протягом якого часу після призначення присвоюються ранги державних службовців? 
– одночасно з призначенням на посаду 
– через два роки після призначення на посаду 
– через рік після призначення на посаду 
– через шість місяців після призначення на посаду 
 
21. Коли присвоюється державному службовцю з урахуванням результатів оцінювання 

службової діяльності черговий ранг у межах відповідної категорії посад? 
– через кожні три роки 
– через кожні два роки 
– через кожні п’ять років 
– через кожні шість місяців 
 
22. У якому випадку державний службовець може бути позбавлений рангу? 
– за рішенням суду 
– у разі виходу на пенсію 
– у разі звільнення з державної служби 
– у разі переходу на посаду нижчої категорії 
– у разі добровільної відмови від рангу 
–у разі офіційного визнання державного службовця корупціонером 
 
23. У якому випадку НЕ допускається переведення державного службовця і є 

обов’язковим проведення конкурсу? 
– на вищу посаду державної служби 
– на нижчу вакантну посаду державної служби 
– на рівнозначну вакантну посаду державної служби 
– на рівнозначну вакантну посаду державної служби в іншу місцевість 
 
24. Яким може бути строк відрядження державного службовця протягом одного 

календарного року? 
– не може перевищувати 60 календарних днів 
– 30 календарних днів 
– 40 календарних днів 
– не може перевищувати 50 календарних днів 
 
25. Протягом якого періоду результати службової діяльності державних службовців 

підлягають оцінюванню для визначення якості виконання поставлених завдань? 
– кожен рік 
– кожні три місяці 
– кожні шість місяців 
– один раз на три роки 
– за рішенням вищестоящого керівника 
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26. Протягом якого періоду проводиться підвищення кваліфікації державних 

службовців? 
– не рідше одного разу на три роки 
– не рідше одного разу на два роки 
– не рідше одного разу на п’ять років 
– постійно протягом проходження служби 
 
27. В якому випадку державний службовець звільняється зі служби за результатами 

оцінювання службової діяльності? 
– отримання негативної оцінки 
– відсутня правильна відповідь 
– отримання двох підряд негативних оцінок 
– отримання трьох підряд негативних оцінок 
 
28. Протягом якого часу державного службовця ознайомлюють з результатами 

оцінювання його службової діяльності? 
– протягом трьох календарних днів після проведення оцінювання 
– протягом двох календарних днів після проведення оцінювання 
– протягом десяти календарних днів після проведення оцінювання 
– протягом п’яти календарних днів після проведення оцінювання 
 
29. Якими будуть правові наслідки для особи у разі її відмови від складення Присяги 

державного службовця? 
– акт про її призначення на посаду скасовується суб’єктом призначення 
– затримка у призначенні на вишу посаду 
– накладення дисциплінарного стягнення 
– тимчасове відсторонення від посади 
 
30. Протягом якого строку з метою підвищення рівня професійної компетентності 

державного службовця може проводитися його стажування з відривом від служби? 
– від одного до шести місяців 
– від одного до трьох місяців 
– до двох місяців 
– до одного місяця 
 
31. За рахунок чого формується фонд оплати праці державних службовців? 
– коштів державного бюджету, а також коштів, які надходять до державного бюджету в 

рамках програм допомоги Європейського Союзу, урядів іноземних держав, міжнародних 
організацій, донорських установ 

– коштів державного бюджету 
– коштів державного бюджету України та інших джерел, які визначені для цієї мети 

положеннями про органи державної виконавчої влади, затвердженими указами Президента 
України та постановами Кабінету Міністрів України 

– коштів державного бюджету, а також коштів, які надходять до державного бюджету в 
рамках програм допомоги Європейського Союзу 

 
32. Які складові заробітної плати державного службовця? 
– посадовий оклад, надбавка за вислугу років, надбавка за ранг державного службовця, 

премія (у разі встановлення) 
– посадовий оклад, доплата за ранг, надбавка за особливі умови державної служби та 

вислугу років, премія за результати роботи державного службовця 
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– посадовий оклад, надбавка за вислугу років та ранг державного службовця, виплата за 
додаткове навантаження у зв’язку з виконанням обов’язків тимчасово відсутнього державного 
службовця та у зв’язку з виконанням обов’язків за вакантною посадою, премія 

– посадовий оклад, премія, доплата за ранги, надбавка за вислугу років на державній 
службі та високі досягнення у праці, виконання особливо важливої роботи, доплата за виконання 
обов’язків тимчасово відсутніх працівників, матеріальна допомога для вирішення соціально-
побутових питань 

– посадовий оклад, премія, доплата за ранги, надбавка за вислугу років на державній 
службі та високі досягнення у праці, виконання особливо важливої роботи, доплата за виконання 
обов’язків тимчасово відсутніх працівників, матеріальна допомога для вирішення соціально-
побутових питань, прибутки від комерційної діяльності 

– посадовий оклад, премія, доплата за ранги, додаткові надходження від виконання 
службових обов'язків за винагородження 

 
33. Який загальний розмір премій (місячна або квартальна) може отримати державний 

службовець за рік? 
– до 30 відсотків фонду його посадового окладу за рік 
– до 50 відсотків фонду його посадового окладу за рік 
– до 70 відсотків фонду його посадового окладу за рік 
– до 75 відсотків фонду його посадового окладу за рік 
– стільки, за скільки зможе домовитися з вищим керівництвом 
 
34. Ким визначається порядок надання та розмір матеріальної допомоги для вирішення 

соціально-побутових питань? 
– Кабінетом Міністрів України 
– Президентом України 
– керівником державної служби 
– центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує 

державну політику у сфері державної служби 
– центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує 

державну політику у сфері трудових відносин 
 
35. Які види заохочень застосовуються до державних службовців за бездоганну та 

ефективну державну службу, за особливі заслуги? 
– оголошення подяки, нагородження грамотою, почесною грамотою, іншими відомчими 

відзнаками державного органу, дострокове присвоєння рангу, представлення до нагородження 
урядовими відзнаками та відзначення урядовою нагородою, представлення до відзначення 
державними нагородами 

– грошова винагорода в розмірі та порядку, що встановлюються Кабінетом Міністрів 
України, дострокове присвоєння рангу, представлення до державних нагород та присвоєння 
почесних звань 

– грошова винагорода в розмірі та порядку, що встановлюються Кабінетом Міністрів 
України, представлення до урядової відзнаки, представлення до державної нагороди 

– дострокове присвоєння рангу, представлення до урядової відзнаки, представлення до 
державної нагороди, надання додаткової оплачуваної відпустки 

– рукостисканням і обіймами з Президентом України 
 
36. Ким застосовуються заохочення до державних службовців, які займають посади 

категорії “А”? 
– суб’єктом призначення 
– Президентом України 
– Кабінетом Міністрів України 
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– керівником державної служби 
– Комісією з питань вищого корпусу державної служби 
 
37. У якому розмірі встановлюється надбавка за вислугу років на державній службі? 
– на рівні 3 відсотків посадового окладу державного службовця за кожний календарний 

рік стажу державної служби, але не більше 50 відсотків посадового окладу 
– на рівні 3 відсотків посадового окладу державного службовця за кожний календарний 

рік стажу державної служби 
– на рівні 5 відсотків посадового окладу державного службовця за кожний календарний 

рік стажу державної служби 
– на рівні 5 відсотків посадового окладу державного службовця за кожний календарний 

рік стажу державної служби, але не більше 50 відсотків посадового окладу 
 
38. Ким визначається схема посадових окладів на посадах державної служби? 
– Кабінетом Міністрів України за поданням центрального органу виконавчої влади, що 

забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері державної служби 
– Кабінетом Міністрів України 
– Кабінетом Міністрів України за поданням центрального органу виконавчої влади, що 

забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері трудових відносин 
– Кабінетом Міністрів України за поданням центрального органу виконавчої влади, що 

забезпечує формування та реалізує державну фінансову та бюджетну політику 
 
39. У якому розмірі встановлюється фонд преміювання державного органу? 
– 20 відсотків загального фонду посадових окладів за рік та економії фонду оплати праці 
– 10 відсотків загального фонду посадових окладів за рік та економії фонду оплати праці 
– 15 відсотків загального фонду посадових окладів за рік та економії фонду оплати праці 
– не більш як 30 відсотків загального фонду посадових окладів за рік та економії фонду 

оплати праці 
 
40. Що передбачає соціально-побутове забезпечення державних службовців? 
– надання службового житла у випадках і порядку, визначених Кабінетом Міністрів 

України; надання матеріальної допомоги для вирішення соціально-побутових питань 
– забезпечення житлом із державного фонду в установленому порядку; надання 

матеріальної допомоги для вирішення соціально-побутових питань 
– надання матеріальної допомоги для вирішення соціально-побутових питань; безоплатне 

медичне обслуговування у державних та комунальних закладах охорони здоров’я 
– надання службового житла, надання матеріальної допомоги для вирішення соціально-

побутових питань; безоплатне медичне обслуговування у державних та комунальних закладах 
охорони здоров’я 

 
41. Яка тривалість робочого часу державного службовця на тиждень? 
– 40 годин на тиждень 
– 36 годин на тиждень 
– 38 годин на тиждень 
– 76 годин на тиждень 
– законодавством не встановлено 
 
42. Що може вважатися прогулом державного службовця без поважних причин? 
– відсутність на службі більше трьох годин протягом робочого дня 
– відсутність на службі не більше двох годин протягом робочого дня 
– відсутність на службі не більше однієї години протягом робочого дня 
– Сон на робочому місця протягом не менше трьох годин 
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– усі варіанти правильні 
 
43. Яка тривалість щорічної основної оплачуваної відпустки державних службовців, 

якщо законом НЕ передбачено більш тривалої відпустки? 
– 30 календарних днів 
– 28 календарних днів 
– 30 робочих днів 
– 60 робочих днів 
– один місяць 
 
44. Який розмір виплати грошової допомоги при наданні щорічної основної оплачуваної 

відпустки? 
– середньомісячна заробітна плата 
– 1,5 розміри мінімальної заробітної плати 
– два прожиткові мінімуми, встановлених для працездатної особи на 1 січня року, в якому 

надається відпустка 
– посадовий оклад 
 
45. У разі виявлення яких порушень державний службовець не може бути відсторонений 

від виконання посадових обов’язків? 
– невиконання або неналежне виконання посадових обов’язків, актів органів державної 

влади, наказів (розпоряджень) та доручень керівників, прийнятих у межах їхніх повноважень 
– використання повноважень в особистих (приватних) інтересах або в неправомірних 

особистих інтересах інших осіб 
– перевищення службових повноважень, якщо воно не містить складу злочину або 

адміністративного правопорушення 
– порушення Присяги державного службовця 
 
46. З якого часу припиняється державна служба у зв’язку з обранням на виборну посаду 

до органу державної влади або органу місцевого самоврядування? 
– з дня набуття повноважень 
– з дня балотування на посаду 
– протягом 1 місяця з дня набуття повноважень 
– протягом 10 календарних днів з дня набуття повноважень 
 
47. Що НЕ може бути підставою для припинення державної служби за ініціативою 

суб’єкта призначення? 
– відсутність державного службовця на службі протягом 90 календарних днів підряд 

внаслідок тимчасової непрацездатності 
– встановлення невідповідності державного службовця займаній посаді протягом строку 

випробування 
– отримання державним службовцем негативної оцінки за результатами оцінювання 

службової діяльності 
– скорочення чисельності або штату державних службовців, ліквідація державного органу, 

реорганізація державного органу у разі, коли відсутня можливість пропозиції іншої рівноцінної 
посади державної служби, а в разі відсутності такої пропозиції – іншої роботи (посади державної 
служби) у цьому державному органі 

 
48. Який граничний вік перебування на державній службі? 
– 65 років, якщо інше не передбачено законом 
– 60 років, якщо інше не передбачено законом 
– 62 роки, якщо інше не передбачено законом 
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– граничний вік не встановлюється 
 
49. Протягом якого часу державний службовець має право звільнитися зі служби за 

власним бажанням, попередивши про це суб’єкта призначення у письмовій формі? 
– не пізніш як за 14 календарних днів до дня звільнення 
– не пізніш як за 10 календарних днів до дня звільнення 
– не пізніш як за 5 календарних днів до дня звільнення 
– не пізніш як за 8 календарних днів до дня звільнення 
 
50. Який мінімальний та максимальний строк випробування встановлюється при 

призначенні на посаду державної служби? 
– від 1 до 6 місяців 
– від 1 до 4 місяців 
– від 2 до 5 місяців 
– від 2 до 6 місяців 
 
51. Що таке державна служба відповідно до Закону України “Про державну службу”? 
– публічна, професійна, політично неупереджена діяльність із практичного виконання 

завдань і функцій держави 
– професійна, політично нейтральна, оплачувана діяльність із практичного виконання 

завдань і функцій держави 
– публічна, відповідальна, політично неупереджена діяльність із практичного виконання 

завдань і функцій держави 
– публічна, професійна, правова діяльність із практичного виконання завдань і функцій 

держави 
 
52. Який орган НЕ входить до системи управління державною службою? 
– Верховна Рада України 
– Кабінет Міністрів України 
– Комісія з питань вищого корпусу державної служби та відповідні конкурсні комісії 
– центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну 

політику у сфері державної служби 
 
53. До повноважень якого органу належить ведення обліку державних службовців 

категорії “А”, строк повноважень яких закінчується, а також тих, які після звільнення НЕ 
працевлаштовані в установленому порядку, але НЕ довше ніж протягом одного року з дня 
закінчення строку призначення на посаду? 

– центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну 
політику у сфері державної служби 

– Верховна Рада України 
– Кабінет Міністрів України 
– Комісія з питань вищого корпусу державної служби та відповідні конкурсні комісії 
 
54. З якою метою проводиться конкурс на зайняття посади державної служби? 
– з метою добору осіб, здатних професійна виконувати посадові обов’язки 
– з метою добору осіб, здатних неухильно додержуватись Присяги державного службовця, 

сумлінно виконувати службові обов’язки та правила внутрішнього службового розпорядку 
– з метою добору осіб, які володіють професійними знаннями, уміннями та навичками, що 

забезпечує відповідний рівень професійної кваліфікації державного службовця для його 
професійної діяльності 

– з метою формування видимості демократичності та відкритості у суспільства та 
зарубіжних партнерів 
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– усі відповіді правильні 
 
55. Чи допускається відповідно до Закону України “Про державну службу” призначення на 

посади державної служби без обов’язкового проведення конкурсу? 
– не допускається, крім випадків, передбачених Законом України “Про державну службу” 
– допускається лише на посади керівників центральних органів виконавчої влади та голів 

місцевих державних адміністрацій 
– допускається лише після проходження стажування або шляхом переведення з 

патронатної служби 
– не допускається, крім випадків загрози державним інтересам або введення військового 

стану 
 
56. Яка вимога є однією із загальних вимог до особи, яка претендує на зайняття будь-якої 

посади державної служби? 
– вільне володіння державною мовою 
– володіння однією з офіційних мов Ради Європи 
– наявність загального стажу роботи не менше двох років 
– наявність загального стажу роботи не менше одного року 
– членство в правлячій партії або особиста наближеність до керівника органу влади 
 
57. Яка тривалість роботи понад установлену тривалість робочого дня, а також у 

вихідні, святкові та неробочі дні, у нічний час для кожного державного службовця? 
– не повинна перевищувати чотирьох годин протягом двох днів підряд і 120 годин на рік 
– не повинна перевищувати двох годин протягом двох днів підряд і 120 годин на рік 
– не повинна перевищувати чотирьох годин протягом двох днів одного робочого тижня і 

140 годин на рік 
– не повинна перевищувати шести годин протягом трьох днів підряд і 180 годин на рік 
– не обмежується, оскільки державний службовець має працювати стільки, скільки це 

потрібно або визначеного його керівництвом 
 
58. Який ранг присвоюється державному службовцю, який вперше призначається на 

посаду державної служби? 
– найнижчий ранг у межах відповідної категорії посад 
– залежно від рівня професійної підготовки та стажу роботи 
– залежно від настрою керівництва 
– найнижчий ранг державної служби 
– у межах рангів для відповідної категорії посад 
 
59. Коли може здійснюватися дострокове присвоєння чергового рангу? 
– не раніше ніж через один рік після присвоєння попереднього рангу 
– на розсуд вищого керівництва 
– без обмежень 
– не раніше ніж через три роки після присвоєння попереднього рангу 
– не раніше ніж через шість місяців після присвоєння чергового рангу 
 
60. За якої умови здійснюється переведення державного службовця на іншу посаду? 
– за згодою державного службовця 
– за результатами оцінювання 
– за рекомендацією безпосереднього керівника 
– за умов збереження основних посадових обов’язків 
 
61. Ким затверджуються правила внутрішнього службового розпорядку державного 
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органу? 
 
– загальними зборами (конференцією) державних службовців державного органу за 

поданням керівника державної служби і виборного органу первинної профспілкової організації 
(за наявності) на основі типових правил 

– безпосереднім керівником цього органу 
– загальними зборами (конференцією) державних службовців державного органу за 

поданням служби управління персоналом державного органу 
– Кабінетом Міністрів України 
центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну 

політику у сфері державної служби 
 
62. В якій сфері проводиться професійне навчання державних службовців через систему 

підготовки, перепідготовки, спеціалізації та підвищення кваліфікації? 
– публічне управління та адміністрування 
– державне управління 
– основи економічної теорії 
– право 
– за вибором самого службовця 
 
63. З якою періодичністю здійснюється оцінювання результатів службової діяльності 

державних службовців? 
– щорічно 
– один раз на 3 роки 
– один раз на 5 років 
– протягом періоду, визначеного безпосереднім керівником 
 
64. Які наслідки настають у разі отримання державним службовцем негативної оцінки 

за результатами оцінювання службової діяльності? 
– державний службовець звільняється із служби 
– державний службовець може бути переведений на нижчу посаду 
– державний службовець направляється на підвищення кваліфікації 
– державний службовець позбавляється премії 
 
65. Після досягнення якого стажу державної служби державному службовцю надається 

один календарний день щорічної додаткової оплачуваної відпустки за кожний рік державної 
служби? 

– після досягнення п’ятирічного стажу 
– після досягнення дворічного стажу 
– після досягнення семирічного стажу 
– після досягнення трирічного стажу 
 
66. У якому випадку державні службовці можуть бути відкликані із щорічної основної 

або додаткової відпустки? 
– для виконання невідкладних завдань 
– для заміщення відсутнього працівника у випадку його тимчасової непрацездатності 
– лише для виконання доручення Президента України та/або Прем’єр-міністра України 
– лише для участі у ліквідації наслідків стихійного лиха 
 
67. З дотриманням яких принципів здійснюється державна служба? 
– верховенство права, патріотизм, професіоналізм 
– патріотизм, національна свідомість, готовність служіння 
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– патріотизм, гідність, політична доцільність, лояльність 
– політичної або особистої відданості та лояльності 
– принцип персональної відповідальності та наближеності до "Вечірнього кварталу" 
 
68. Яке визначення терміну “безпосередній керівник” відповідно до Закону України “Про 

державну службу”? 
– найближчий керівник, якому безпосередньо підпорядкований даний державний 

службовець 
– керівник структурного підрозділу органу публічної влади, у штаті якого перебуває 

державний службовець 
– будь-яка посадова особа, яка визначена керівником державної служби в державному 

органі 
– посадова особа, яка має право надавати державному службовцю усні та письмові 

доручення 
 
69. Як визначається принцип політичної неупередженості у Законі України “Про 

державну службу”? 
– недопущення впливу політичних поглядів на дії та рішення державного службовця, а 

також утримання від демонстрації свого ставлення до політичних партій, демонстрації власних 
політичних поглядів під час виконання посадових обов’язків 

– заборона на членство у політичних партіях та зайняття політичною діяльністю 
– заборона участі у політичних акціях та у передвиборчій агітації і заходах, що 

організовуються політичними партіями 
– рівне ставлення до усіх зареєстрованих політичних партій та легітимно сформованого 

Уряду 
 
70. Коли набрав чинності Закон України “Про державну службу”? 
– 01 травня 2016 року 
– 01 січня 2016 року 
– 10 грудня 2015 року 
відсутня правильна відповідь 
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3.3. Рекомендована література  

Базова література 

3.3.1 Білинська М. М., Євмєшкіна О. Л., Сурай І. Г.Кадрова політика і 

державна служба : конспект лекцій. Нац. акад. держ. упр. при Президентові 

України, Упр. орг. фундамент. та приклад. дослідж., Каф. держ. упр. і 

менеджменту. Київ : НАДУ, 2012. 71 с. 

3.3.2 Кадрова політика і державна служба : навч. посібник / С. М. 

Серьогін [та ін.] ; заг. ред. С. М. Серьогін ; Національна академія держ. 

управління при Президентові України. Дніпропетровський регіональний ін-т 

держ. управління. Дніпропетровськ : ДРІДУ НАДУ, 2009. 138 с. 

3.3.3 Державна служба в Україні: соціально-правовий та 

організаційний аспекти : навч. посіб. / [Ю. П. Сурмін та ін.] ; Нац. акад. держ. 

упр. при Президентові України, Ін-т пробл. держ. упр. та місц. 

самоврядування. Київ : НАДУ, 2011. 202 с. 

3.3.4 Оболенський О.Ю. Державна служба: Підручник.   Київ: КНЕУ, 

2006. 472 с. 

3.3.5 Закон України «Про державну службу України» // Відомості 

Верховної Ради України. 993. №13. 

3.3.6 Державна служба: навчальний посібник. [кол. авт.; за ред. проф. 

С. М. Серьогіна]. К.: ТОВ «СІК ГРУП Україна», 2012. 526 с 

 

Допоміжна література 

3.3.7 Райт Г. Державне управління. Пер. з англ. В. Івашко, О. 

Коваленко, С. Соколик. Київ: Основи, 1994. 191 с. 

3.3.8 Короленко В. В., Юрочко Т. П. Кадрова політика у сфері охорони 

здоров'я України в контексті європейської інтеграції : монографія. Нац. акад. 

держ. упр. при Президентові України. Київ : КІМ, 2018. 102 с. 

3.3.9 Черноног Є. С.  Державна служба: історія, теорія і практика : 

навчальний посібник. Київ : Знання, 2008. 458 с.  

3.3.10 Державне управління в Україні: наукові, правові, кадрові та 

організаційні засади: Навч. посіб. /Кол. авт. За заг. ред. Н.Р.Нижник та 

В.М.Олуйка. Львів: Вид-во Нац. ун-ту «Львівська політехніка», 2002. 352 с. 

3.3.11 Державне управління та державна служба: Словник-довідник / 

Уклад. О.Ю.Оболенський.   Київ: КНЕУ, 2005. 480 с. 

3.3.12 Державне управління. Навч. посіб. А.Ф. Мельник, О.Ю. 

Оболенський, А.Ю. Васіна, Л.Ю. Гордієнко; За ред. А.Ф.Мельник. 2-ге вид., 

випр. і доп.  Київ: Знання, 2004. 342 с. 

3.3.13 Державна служба в Україні : навч. посіб. / Л. Р. Біла-Тіунова [та 

ін.] ; Нац. ун-т "Одеська юридична академія". 3-тє вид., перероб. та допов. 

Фенікс : Одеса, 2015. 191 с. 

3.3.14 Грищук А. Б. Державна служба в Україні: адміністративно-

правовий вимір : монографія. Львів. держ. ун-т внутр. справ. Львів : Львів. 

держ. ун-т внутр. справ, 2018. 231 с. 
 



 

 

Система менеджменту якості освіти. 
Робоча програма навчальної  дисципліни 
«Кадрова політика і державна служба» 

Шифр 
документу 

СМЯО НМАПО 
РП ОК6-281 – 2020 

    стор.         з 30 

 

26 

Інформаційні ресурси в інтернеті: 

3.3.15 Конституція України: прийнята на п’ятій сесії Верховної Ради 

України 28 червня 1996 року [Електронний ресурс] - Режим доступу: 

http://zakon 3. rada.gov.ua/laws/show/254к/96-вр. 

3.3.16 Закон України «Про державну службу» від 15 грудня 2015 року 

№ 889-VІII [Електронний ресурс] - Режим доступу: http://zakon.rada.gov.ua. 

3.3.17 Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні» від 

21.05.1997 № 280/97-ВР [Електронний ресурс] // Верховна Рада України : 

офіційний веб-портал. – Режим

 доступу: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/280/97-

%D0%B2%D1%80. 

3.3.18 Закон України «Про службу в органах місцевого самоврядування» 

від 7 червня 2001 року № 2493-ІІІ [Електрон ресурс] - Режим доступу: 

http://zakon. rada.gov.ua. 

3.3.19 Офіційний веб-сайт Державної служби статистики України - 

Доступний з http://www.ukrstat.gov.ua/ 

3.3.20 Офіційний веб-сайт Національного агентства України з питань 

державної служби - Доступний з https://nads.gov.ua/ 

http://zakon/
http://zakon/
http://zakon.rada.gov.ua/
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2%D1%80
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2%D1%80
http://zakon/
http://www.ukrstat.gov.ua/
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4. РЕЙТИНГОВА СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ НАБУТИХ ЗНАНЬ 

ТА ВМІНЬ 

 

4.1. Методи контролю та схема нарахування балів 

 

Оцінювання окремих видів виконаної слухачем навчальної роботи 

здійснюється в балах відповідно до табл. 4.1. 
Таблиця 4.1 

1 семестр  

 

 

 

 

Мах 

кількість 

балів 

Модуль №1 

Вид навчальної роботи 
Мах кількість 

балів 

Виконання та захист індивідуальної залікової роботи 20 

Участь в роботі під час практичних занять 

(відповіді на питання, участь в обговоренні, експрес- 

опитування (з урахуванням виконання завдань, 

отриманих під час настановної сесії) (10 балів*2) 

20 

Виконання тестового завдань до практичного заняття 10 

Для допуску до виконання модульної контрольної роботи №1 слухач має 
набрати не менше 36 балів 

Виконання модульної контрольної роботи №1 20 

Усього за модулем №1 70 

Семестровий іспит у формі тесту 30 

Усього за дисципліною 100 

 

4.2. Виконані види навчальної роботи зараховуються слухачу, якщо 

він отримав за них позитивну рейтингову оцінку (табл. 4.2). 

Таблиця 4.2 

Відповідність рейтингових оцінок за окремі види навчальної роботи 

В балах оцінкам за національною шкалою 
Рейтингова оцінка в балах  

 

Оцінка 

за національною 

шкалою 

Виконання та 

захист 

індивідуальної 

залікової 

роботи 

Участь в 

роботі під 

час  

практичних 
занять 

Виконання 

тестового 

завдань до 

практичного 
заняття 

 

Виконання 

модульної 

роботи 

18-20 9-10 18-20 26-28 Відмінно 

15-17 8 15-17 21-25 Добре 

12-14 6-7 12-14 17-20 Задовільно 

менше 12 менше 6 менше 12 менше 17 Незадовільно 

 

4.3. Сума рейтингових оцінок, отриманих слухачом за окремі види 

виконаної навчальної роботи, становить поточну модульну рейтингову оцінку, 

яка заноситься до відомості модульного контролю. 

4.4. Сума поточної та контрольної модульних рейтингових оцінок 

становить підсумкову модульну рейтингову оцінку (табл.4.3), яка в балах та за 

національною шкалою заноситься до відомості модульного контролю. 
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Таблиця 4.3 
 

Відповідність підсумкових модульних рейтингових оцінок 

в балах оцінкам за національною шкалою 

Модуль №1 
Оцінка за національною 

шкалою 
79 - 88 Відмінно 

66 - 78 Добре 

53 - 65 Задовільно 

Менше 53 Незадовільно 

 

 
4.5. Підсумкова модульна рейтингова оцінка у балах становить 

підсумкову семестрову модульну рейтингову оцінку, яка перераховується в 

оцінку за національною шкалою (табл. 4.4). 

 
Таблиця 4.4 Таблиця 4.5 

Відповідність підсумкової семестрової модульної 

рейтингової оцінки в балах оцінкам за 

національною шкалою 

Відповідність залікової 

рейтингової оцінки в балах оцінці 

за національною шкалою 

 

  
 

4.6. Сума підсумкової семестрової модульної та залікової (табл. 4.5) 

рейтингових оцінок у балах становить підсумкову семестрову рейтингову 

оцінку, яка перераховується в оцінки за національною шкалою та шкалою 

ECTS (табл. 4.6). 

Таблиця 

4.6 Відповідність підсумкової семестрової рейтингової оцінки в балах 

оцінці за національною шкалою та шкалою ЕСТS 

Оцінка в 

балах 

Оцінка за 

національною 

шкалою 

Оцінка за шкалою ЕСТS 

Оцінка Пояснення 

 

90-100 

 

Відмінно 

 

А 

Відмінно 

(відмінне виконання лише з незначною кількістю 

помилок) 

82-89 
 
 

Добре 

В 
Дуже добре 

(вище середнього рівня з кількома помилками) 

 

75-81 

 

С 

Добре 

(в загальному вірне виконання з певною 

кількістю суттєвих помилок) 

Оцінка в 

балах 
Оцінка за національною шкалою 

79 - 88 Відмінно 

66 - 78 Добре 

53 - 65 Задовільно 

менше 53 Незадовільно 

 

Оцінка в 

балах 

Оцінка за національною 

шкалою 

12 Відмінно 

10 Добре 

8 Задовільно 

- - 
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67-74 
 

Задовільно 

D 
Задовільно 

(непогано, але зі значною кількістю недоліків) 

60-66 Е 
Достатньо 

(виконання задовольняє мінімальним критеріям) 

35-59 
 

Незадовільно 

FХ 
Незадовільно 

(з можливістю повторного складання) 

1-34 F 
Незадовільно 

(з обов'язковим повторним курсом) 

 

4.7. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка в балах, за національною 

шкалою та шкалою ECTS заноситься до заліково-екзаменаційної відомості, 

навчальної картки та залікової книжки слухача. 

4.8. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка заноситься до залікової 

книжки та навчальної картки слухача, наприклад, так: 92/Відм./А, 87/Добре/В, 

79/Добре/С, 68/Задов./D, 65/Задов./Е тощо. 

4.9. Підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни дорівнює підсумковій 

семестровій рейтинговій оцінці. Зазначена підсумкова рейтингова оцінка з 

дисципліни заноситься до Додатку до диплома. 
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(Ф 03.02 – 01) 

АРКУШ ПОШИРЕННЯ ДОКУМЕНТА 

№ 
прим. 

Куди 
передано 

(підрозділ) 

Дата 
видачі 

 

П.І.Б. отримувача 
Підпис 

отримувача 

 

Примітки 

      

      

      

 

(Ф 03.02 – 02) 

АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З 

ДОКУМЕНТОМ 

№ 
пор. 

Прізвище ім'я по-батькові 
Підпис 

ознайомленої 
особи 

Дата 
ознайом- 

лення 
Примітки 

     

     

     

(Ф 03.02 – 04) 

АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЇ 

№ 
пор. 

 

Прізвище ім'я по-батькові 

 

Дата ревізії 

 

Підпис 
Висновок щодо 

адекватності 

     

     

     

(Ф 03.02 – 03) 

АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН 
 

№ 
змін 

и 

№ листа (сторінки) 
Підпис 

особи, 

яка 

внесла 

 

Дата 
внесення 

зміни 

 

Дата 
введення 

зміни Зміненого Заміненого Нового 
Анульо- 
ваного 

        

        

        

        

(Ф 03.02 – 32) 

УЗГОДЖЕННЯ ЗМІН 
 

Підпис Ініціали, прізвище Посада Дата 

Розробник     

Узгоджено     

Узгоджено     

Узгоджено     
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